
❑ Management ❑ Leadership ❑ Efficacité

PROGRAMME 

❑ Leadership ❑ Efficacité

Intervenante avec plus de 18 ans d’expérience dans l’univers du service et du projet
Des outils et des pratiques directement applicables dans votre quotidien
L’appropriation des notions se fait par le dialogue, l’exemple et la pratique
Des sessions animées en français ou en anglais

Aucun si ce n’est de la 
motivation

Idéal pour toute 
personne ayant 
à accompagner 
un changement

Adapté aux 
curieux ;-)

Acquérir les méthodes et les outils pour accompagner 
efficacement le changement

Appréhender les résistances au changement

Faire de son projet de changement un projet structuré

Le voyage du changement
Quelles sont les raisons de l’échec d’un changement sur 2 ? 

Construire les bases du changement 
Comment lever les résistances afin de susciter l’envie ?

Préparer le changement 
Comment utiliser la cartographie socio-dynamique pour 
construire le plan de changement?

Présentiel 
Nous 

consulter 
2 semaines 

avant la date 
programmée 

1 jour 

Un cas fil rouge pour 
comprendre la démarche 
de A à Z tout en levant les 
pièges classiques de la 
conduite du changement

Des temps de réflexions  
et de questions / 
réponses complètent les 
partages …

Accompagner 
le changement




